Hatailmoitus

Mika on kiireellinen hatatilanne?

Kiireellinen hatatilanne on, kun tiedat tai epailet hengen, terveyden,
omaisuuden tai ympariston olevan vaarassa tai tarvitset
kiireellisesti viranomaisapua paikalle.

Tehkaa alla olevat tehtavat ja vastatkaa kysymyksiin

Lataa 112 Suomi -sovellus puhelimeesi, mikali sita ei sinulla ole

2. Miten ohjeistat ambulanssin paikalle? Onhan tiedossasi osoite,
tarkka sijaintisi rakennuksessa ja se, miten sinne paasee.

3. Mista syysta on tarkeaa tietdd myos osoite ja tarkka paikka,

vaikka kayttaisitkin 112 Suomi -sovellusta?

=

Vastaus kécdintépuolella =

Lataa 112 Suomi -sovellus taalta:

112.fi/112-suomi

Tilanteen tunnistaminen ja avun hélyttéiminen



Misté saa apua ja miten?

Nain teet hatailmoituksen numeroon 112

1. Lataapuhelimeesi1l2 Suomi-sovellus ennalta:
Varaudut mahdolliseen akilliseen hatatilanteeseen

2. Annapyydettaessa hatakeskuspaivystajan keskustella avun tarvitsijan kanssa:
voit auttaa hatdkeskuspaivystajaa maarittdmaan avun kiireellisyyden.
3. Kerro, miti on tapahtunut:
autat hatakeskuspaivystijaa saamaan tilanteesta mahdollisimman tarkan kasityksen.
4. Kerro tarkka osoite ja kunta:
tarkennat sovelluksesta saadun sijainnin esimerkiksi kerrostalossa.
5. Vastaa rauhallisesti sinulle esitettyihin kysymyksiin:
annat lisatietoa hatakeskuspaivystajalle, jotta oikea apu saadaan lahetettyad matkaan.
6. Toimiannettujen ohjeiden mukaan:
saat opastusta avun tarvitsijan auttamiseksi.
7. Sulje puhelin vasta, kun olet saanut siihen luvan:
varmistat, ettd hatdkeskuspaivystdja on saanut kaiken tarvittavan tiedon avun
|ahettdmiseksi.

8. Valmistaudu ja opasta ammattiauttajat paikalle:
varmistat, ettd ammattiapu paasee perille mahdollisimman nopeasti.

9. Soita hatdnumeroon uudelleen tilanteen muuttuessa:
voit kohdentaa oikean avun saapumista paikalle.
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